Reitera el Ministerio de Salud y Protección Social
El empleador no puede exigir historia clínica para tramitar incapacidades
Al respecto, el Ministerio de Salud y Protección Social, en Concepto 49451 de 2018, precisó que definido el carácter de reserva legal que protege la historia clínica, y a la epicrisis como un documento que se constituye como parte integral de la misma, se concluye que para el trámite de cobro de la incapacidad o la licencia de maternidad, el empleador no puede solicitar al trabajador copia de historias clínicas, ni pretender acceder a ésta en su totalidad o parte de ella, toda vez que dicho documento es reservado . 

Sobre este tema, el Ministerio de la Protección Social (Hoy Ministerio de Trabajo), en Concepto 337003 de 2011, había expuesto que el empleado debe informar al empleador sobre la expedición de la incapacidad o la licencia de maternidad, adjuntando el certificado que en este sentido expida el médico tratante de la EPS, de manera que si la consulta fue atendida por un médico no adscrito, el trabajador deberá realizar personalmente la diligencia para la correspondiente transcripción. 

En efecto, en el concepto antes citado dicha entidad manifestó que: "(...) De lo antes mencionado se deduce que la inasistencia a laborar, está plenamente justificada siempre y cuando la incapacidad sea expedida por un médico de la Entidad Promotora de Salud -EPS a la que se encuentre afiliado el trabajador o se haya tramitado la transcripción de la incapacidad cuando esta ha sido expedida por especialista no adscrito a la EPS. (...)" 

En este orden de ideas, el trámite para la obtención de la transcripción del certificado médico de incapacidad solo puede ser realizado por el trabajador para lo cual él deberá aportar su historia clínicasometida a reserva, una vez lo cual debe hacer llegar el respectivo certificado de incapacidad al empleador, no solo para justificar la ausencia laboral, sino también para entregar el soporte que sirve de base para que la empresa pueda solicitar el reconocimiento de la respectiva prestación económica.
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